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Das Fachmagazin fir die Schweizer Garagisten

TUR
TAG DER OFFENEN
Langenthal, 24. Juni 2017

i !
einen unvergesslichen Tag!
ears-motorex.com

Feiern Sie mit uns
www. 100-y

Der Kunde von heute ist anspruchsvoll. Umso professioneller und effizienter muss der Werk- Oil ‘of Switzarland
stattbetrieb sein. Mit dem aktuellsten und komplettesten Vollsortiment an Schmier- und

e —
Reinigungsmitteln und dem besten Service und Support ist MOTOREX die Nummer eins fir
Garagisten mit allerhdchsten Anspriichen. Vertrauen auch Sie auf einen unabhangigen Partner,

der immer vollen Einsatz leistet, damit Sie |Ihr Bestes geben kdnnen. www.motorex.com



hostettler
autotechnik ag

Das Schulungsprogramm, 2017 ist verfiigbar.

Jetzt Training buchen!

« Alle Schulungen sind unter www.autotechnik.ch ersichtlich

« Flr Autofit Partner sind die Trainings kostenlos, ausgenommen
speziell markierte Kurse

« Kursbeginn per Februar 2017

Online-Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Vorteile:

« Verfuigbarkeit sofort ersichtlich

« Einfach, schnell, unkompliziert, jederzeit moglich
« Umgehende Anmeldebestatigung

Hostettler Autotechnik AG
Telefon 041926 62 35
Téléphone 021 644 21 60
E-Mail info@autotechnik.ch
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8 Neues Garagenkonzept: AUTOINSIDE
besuchte einen der ersten
Schweizer Garagisten, der sich der
Checkbox von ESA anschloss.

26 Branche ist konjunkturresistent:
Die Banken bescheinigen dem
Schweizer Autogewerbe langfristig
gute Aussichten.

Titelseite:
Dank Motorex
lauft es seit
100 Jahren wie
geschmiert.

(® AGvs|uprsa

Auto Gewerbe Verband Schweiz
Union professionnelle suisse de I"'automobile
Unione professionale svizzera dell’automobile

AUTOINSIDE | Juni 2017
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Editorial
Mit Vernunft — nicht im Affekt

Kurz notiert

Garagenkonzepte

Taroffner zu neuen Kunden

Von der Marke zum Konzept
Internationales Flair dank Konzept
Zertifizierung als Alternative

Die Sicht der Markenkommission
Auswahl von weiteren Konzepten

Investitionsgiiter

Dealer Management Systeme
Baustellenbesuch bei LKW-Werkstatt
Mehr Frequenz dank Waschanlage

Finanzierung
Gute Aussichten furs Autogewerbe
Massgeschneiderte Finanzierungen

Management und Recht
Uberstunden und Uberzeit

Verkauf

Autoverkauf im Einkaufszentrum

Werkstatt und Kundendienst
Kundenbindung mit eigenem Ol

Der perfekte Lackschutz
Digitalisierung in der Architektur
Interview mit Motorex-CEO Edi Fischer
Durchblick auch bei Reparatur
AEC-Newcomer des Monats
Impressionen der ESA-GV

Portrat von Charles Blattler

Kein Kopfzerbrechen bei Schadensmeldung

Dienstleistungen
Jetzt auf All IP umstellen

Beruf und Karriere
Business Academy

Regionale Weiterbildungsmadglichkeiten

Lernende als Models im Einsatz
Vorbereitung auf die WorldSkills

Politik
Motion will periodische Abgaspriifung

Verband
Blick zurlick auf 90 Jahre AGVS
Der AGVS als Entwicklungshelfer

Sektionen

Préasidentenwechsel in Genf
Zentralschweiz / Aargau

Bern: Spass beim Kartevent in Lyss
Bern: Silver-Sponsoring ist Gold wert

Garagenwelt
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INHALT

lhr Partner fur das kunden-
freundliche Autohaus:

Planung und Beratung bei Neu- und Umbau
von Garagen und Autohdusern, Tankstellen, Shops

Profitieren Sie von unserer Erfahrung!

Verlangen Sie ein unverbindliches und
kostenloses Beratungsgesprach.

AWS ARCHITEKTEN AG

j Muristrasse 51
,' CH-3006 Bern
Telefon 031 351 33 55
s Telefax 031 351 33 68
A

Homepage: www.aws.ch
e-mail: architekten@aws.ch







